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Presseinformation 
 
 
Zum Jahresbeginn 2026 kommt satellitengestütztes Internet an 
Bord der AG-EMS-Flotte 
 
 
Das Jahr 2026 startet mit einem erweiterten AG EMS-Fahrplan und mehreren 
technischen Neuerungen. 
 
Vom 05.01.26 bis 12.02.26 werden jeweils montags und freitags zusätzliche 
Fahrten mit einer Fähre um 12.30 Uhr ab Emden und um 15.15 Uhr ab Borkum 
angeboten. Ergänzend kommen vom 13.02.2026 bis zum 19.03.26 jeweils 
mittwochs und samstags Fahrten mit einer Fähre ab Emden um 12.30 Uhr und um 
15.15 Uhr ab Borkum hinzu. Ab dem 13.02.2026 nimmt der Katamaran seinen 
Fahrplan wieder auf, bereits zwei Wochen früher als in 2025.  
  
Zudem treten zum Jahresbeginn neue Beförderungstarife in Kraft: Die sog. 
Urlauberrückfahrkarte wird um 2,50 Euro angepasst; die Insulaner-Rückfahrkarte 
liegt dann bei 26,80 Euro. Der Zuschlag für den Katamaran bleibt unverändert. Die 
Kfz-Tarife wurden in ihrer Struktur vereinfacht und dabei u.a. die 
Berechnungsgrundlage des Meterpreises stringent umgesetzt. Die Frachttarife 
steigen moderat um 2,5%.  
 
Satelliteninternet für die gesamte Flotte 
  
Eine wesentliche Neuerung in 2026 ist die Einführung eines satellitengestützten 
Internetzugangs an Bord aller Schiffe der AG EMS-Linienflotte – einschließlich MS 
Westfalen. Nach intensiver Prüfung hat sich die AG EMS für ein System des 
Anbieters Starlink entschieden. Durch spezielle Antennen an Bord wird die 
Internetverbindung direkt per Satellit hergestellt; eine stabile Versorgung vom 
Festland aus ist im vorgelagerten Seegebiet aufgrund der Entfernung technisch 
nicht möglich. Die technische Umsetzung ist komplex und umfasst zusätzliche 
Investitionen in Netzwerktechnik und Antennen. Der Fokus liegt auf einer 
verlässlichen Basisverbindung, mit der Reisende während der Fahrt problemlos 
Nachrichten und E-Mails versenden und empfangen sowie Messenger-Dienste 
nutzen können. Umfangreiche Streaming-Dienste oder große Downloads werden 
bewusst limitiert, um die verfügbare Bandbreite fair zu verteilen. 
 
Investitionen in das digitale Buchungssystem 
  
Auch im Bereich des Buchungs-Systems baut die AG „EMS“ ihr Angebot weiter 
aus. Seit kurzem können die Parkplätze in Emden und Eemshaven sowie  
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Gastronomie-Leistungen an Bord online gebucht werden. Bis Ende 2025 soll die 
digitale Kundenumgebung weiter verbessert werden, sodass die Fahrgäste 
selbständig digital umbuchen und Insulaner erstmals Leistungen direkt online 
buchen können. In einem nächsten Schritt sind weitere Self-Service-Funktionen 
geplant. 
 
Emden, den 14.11.2025 
Aktien-Gesellschaft „EMS“ 
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